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4.     ई. अभिशासन 
क्र.सं. मद प्रकटीकरण का वििरण सूचना/ प्रासंगिक िेब ल कं 

4.5 
  

ऐसी अन्य जानकारी जो 
धारा 4(i)(b)(xvii) के 
अतंर्गत ननधागररत की जा 
सकती है 

(i) शिकायत ननवारण प्रणाली पीएफसी के "नागरिक चार्गर" में शिकायतों से संबंधधत तंत्र का 
उल्लेख ककया र्या है जो नीच ेदिए र्ए शलकं पर उपलब्ध है: - 
 
https://www.pfcindia.com/Home/VS/84 

 
(ii) आरर्ीआई के तहत प्राप्त 

आवेिनों और प्रिान की र्ई 
जानकारी का वववरण 

जानकारी ननम्न शलकं पर उपलब्ध है:- 
https://www.pfcindia.com/Home/VS/10176 

(iii) पूणग योजनाओं/पररयोजनाओं/ 
कायगक्रमों की सूची 

 
 
 
               लागू नह ीं 

(iv) चल रही योजनाओं/ 
पररयोजनाओं/कायगक्रमों की 
सूची 

(v)  सभी अनुबंधों का वववरण 
जजसमें ठेकेिार का नाम, 
अनुबंध की राशि और 
अनुबंध पूरा होने की अवधध 
िाशमल है 

(vi)     वावषगक ररपोर्ग संबंधधत शलकं नीच ेदिया र्या है:- 
 
https://www.pfcindia.com/Home/VS/72 
ख ्

https://www.pfcindia.com/Home/VS/84
https://www.pfcindia.com/Home/VS/10176
https://www.pfcindia.com/Home/VS/72
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   (vii)  अक्सर पूछे जान े वाले प्रश्न 
(एफएक्यू) 

संबंधधत शलकं नीच ेदिया र्या है:- 
 
https://www.pfcindia.com/Default/ViewFile/?id=16863099971
34_INVESTOR%2 0FAQ_31-03-2023.pdf&path=Page 

 
(viii)    कोई अन्य जानकारी जैस े
 

क)    नार्ररक चार्गर 

नागरिक चार्गर का प्रासंधर्क शलकं नीच ेदिया र्या है:- 
 
https://www.pfcindia.com/Home/VS/84 
 

 ख) पररणाम फे्रमवकग  िस्तावेज़ 
(आरएफडी) 

 लागू नह ीं 

र्)   नागरिक चार्गर में ननधागररत 
मानकों के ननमित्त कार्य-
ननष्पादन पर छिाह  ररपोर्ग 

 लागू नह ीं 

 

https://www.pfcindia.com/Home/VS/84

